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Nutzungsbedingungen für das Zusatzpaket 
Norton Multi Security 
 

1 Allgemeines 
1.1 T-Mobile Austria GmbH (nachfolgend T-Mobile Austria) ist Betreiber des Dienstes Norton Multi Security, im 
nachfolgenden N-M-S genannt. 

1.2 Norton Multi Security (N-M-S) bietet Ihnen die Möglichkeit mit Ihrem dafür geeigneten Endgerät (siehe Punkt 2.6) 
eine Security Lösung zu nutzen. Der Umfang der angebotenen Leistungen durch den Partner kann variieren und 
stellt eine für T-Mobile Austria nicht beeinflussbare Leistung dar. 

 

2 Vertragsabschluss und Nutzung von Norton Mobile Security 
2.1 Die Nutzung des Dienstes N-M-S ist für Magenta Kunden ausschließlich im Netz der T-Mobile Austria bzw. in den 
Netzen deren Roamingpartner möglich. Kosten für etwaige Roamingentgelte bei Auslandsnutzung sind nicht in dem 
Zusatzpaket inkludiert. Die für die Nutzung des Dienstes benötigten Daten werden an Symantec Corp. zur 
Aktivierung des Zusatzpakets weitergegeben. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Symantec sowie 
die hier angegebenen Nutzungsbedingungen für das Zusatzpaket Norton Multi Security von T-Mobile Austria. 

2.2 Die Norton Multi Security wird in unterschiedlichen Lizenztypen verkauft: 

Norton Multi Security S mit 3 Lizenzen 

Norton Multi Security M mit 5 Lizenzen 

Norton Multi Security L mit 10 Lizenzen 

2.3 Die Preise der einzelnen N-M-S Zusatzpakete entnehmen sie den entsprechenden Entgeltbestimmungen für das 
jeweilige Zusatzpaket. 

2.4 Die N-M-S Zusatzpakete können beliebig kombiniert werden, aber nicht mehrfach angemeldet werden. Beispiel: 
Eine N-M-S S kann mit einer N-M-S L kombiniert werden und sie haben dann 13 Lizenzen zur Verfügung. Sie können 
aber nicht zwei Mal N-M-S S gleichzeitig anmelden. 

2.5 Die Nutzungsdauer beginnt ab Anmeldung des Zusatzpakets und wird im Anmeldemonat aliquot verrechnet. 
Danach erfolgt eine monatsreine Abrechnung des Zusatzpakets mit Ihrer Mobilfunkrechnung. Mit der Bestellung des 
Zusatzpakets erkennen Sie die Nutzungsbedingungen an. Dies gilt als Voraussetzung für die Inanspruchnahme des 
Dienstes N-M-S. Bei Bestellung des Zusatzpakets verlängert sich Ihr Vertrag automatisch um jeweils ein weiteres 
Monat, sofern Sie Ihren Zugang nicht ordnungs- und fristgemäß kündigen. Bei Abmeldung des Dienstes wird das 
aktuell laufende Monat aliquot abgerechnet. 

2.6 Voraussetzungen für die Nutzung des N-M-S Zusatzpakets sind Endgeräte mit aktivierter Datennutzung. 
Datensperren unterbinden zum Teil eine Nutzung des Dienstes und Live-Updates. Das N-M-S Zusatzpaket kann für 
folgende Betriebssysteme verwendet werden: Android, iOS, MacOS, Windows. 

2.7 Der Zugang zum Produkt und der Applikation erfolgt über Mein Magenta. Der Zugang wird per SMS-Info bei 
Anmeldung zur Verfügung gestellt, bzw. kann direkt auf das jeweilig genutzte Endgerät gefunden und installiert 
werden. 

2.8 T-Mobile Austria stellt Ihnen die Nutzung der N-M-S Zusatzpakete grundsätzlich 24 Stunden täglich zur Verfügung 
und ist um eine hohe Verfügbarkeit bemüht. T-Mobile Austria kann jedoch keine Gewähr für ein unterbrechungs- und 
störungsfreies Funktionieren des Dienstes, insbesondere der dem Dienst zugrunde liegenden technischen Systeme 
einschließlich der erforderlichen Telekommunikationseinrichtungen oder für bestimmte Übertragungskapazitäten 
übernehmen. 

2.9 Es kann in Bezug auf Leistungen Dritter (Symantec Corp.) sowie bei höherer Gewalt, bei Netzausfällen oder 
notwendigen Reparatur- und Wartungsarbeiten zu Einschränkungen oder Unterbrechungen bei der Bereitstellung 
des N-M-S Zusatzpakets kommen. 

 
3 Umfang des Angebotes 
3.1 Sie erhalten gegen Bezahlung des vertraglich vereinbarten Entgeltes im Rahmen des vertraglich vereinbarten 
Leistungsumfangs Zugang zu dem von T-Mobile Austria aktuell zur Verfügung gestellten Angebot des Dienstes N-M-
S. 

3.2 T-Mobile Austria behält sich vor, das Angebot des Dienstes N-M-S jederzeit zu verändern und zu beschränken. 

3.3 T-Mobile Austria übernimmt für die über N-M-S verfügbaren Dienste und Leistungen von Dritten keine 
Verantwortung. Diese sind direkt mit dem jeweiligen Partner in direkter Weise zu klären. T-Mobile Austria übernimmt 
für etwaige Fehlinformationen bzw. nicht abgedeckte Leistungen des Partners keine Gewährleistung. Der Partner 
Symantec ist in direkter Weise für die Gewährleistung des Produkts N-M-S verantwortlich. 
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4 Entgelte und Zahlungsbedingungen 
4.1 Für die Nutzung der N-M-S Zusatzpakete werden Entgelte nach den jeweils gültigen Tarifbestimmungen 
eingehoben. Die jeweils gültige Fassung der Tarifbestimmungen wird unter www.magenta.at veröffentlicht. Download 
der Applikation sowie die Nutzung der damit verbundenen Dienste und der verursachte Datenverbrauch liegt im 
Rahmen der Tarifbestimmungen. Roamingkosten welche im Ausland bei Benutzung entstehen werden nach aktuell 
gültigem Tarif verrechnet. 

4.2 Sofern Sie keine andere Datenpakete gewählt bzw. Datenkontingente im Tarif inkludiert haben, werden 
Datenübertragungen im In- und Ausland gemäß des Zusatzpakets verrechnet. 

 
5 Pflichten des Nutzers 
5.1. Sie verpflichten sich die vertraglichen Leistungen nicht in einer Weise zu gebrauchen oder von weiteren 
Personen in Anspruch nehmen zu lassen, die zur Beeinträchtigung von Rechten Dritter oder zu einem Schaden für T-
Mobile Austria führt oder führen könnte. 

5.2 T-Mobile Austria weist ausdrücklich darauf hin, dass im Hinblick auf das Risiko einer missbräuchlichen 
Verwendung eines mobilen Endgerätes durch Dritte im Zusammenhang mit N-M-S eine Sicherung der Endgeräte 
durch PIN-Code dringend empfohlen wird. Der PIN-Code ist geheim zu halten und nicht gemeinsam mit dem mobilen 
Endgerät (SIM-Karte) aufzubewahren. Besteht der Verdacht einer Kenntnis des Codes durch unberechtigte Dritte, 
sollte dieser unverzüglich geändert werden. 

5.3 Sie werden T-Mobile Austria jedenfalls von allen Ansprüchen Dritter aufgrund der Verletzung dieser 
Verpflichtungen schad- und klaglos halten. Eine nicht zweckentsprechende Nutzung der N-M-S Zusatzpakete durch 
Verstoß gegen diese Nutzungsbedingungen berechtigt T-Mobile Austria zur Sperre des Dienstes und zur 
außerordentlichen Kündigung des Nutzungsvertrages gemäß Punkt 6. 

5.4 Sämtliche Inhalte des Dienstes N-M-S sind urheberrechtlich geschützt. Sie sind berechtigt, die Dienste des N-M-S 
Zusatzpakets für den eigenen Gebrauch zu nutzen. Sie sind nicht berechtigt, die Inhalte öffentlich vorzuführen oder 
der Öffentlichkeit oder Dritten zur Verfügung zu stellen oder auf andere Weise zugänglich zu machen. Eine über die 
vertragliche Nutzung hinausgehende sowie Vervielfältigung oder Weitergabe der Inhalte, gleich auf welchem 
Trägermaterial und zu welchem Zweck, sowie jegliche Bearbeitung und/oder Verwertung der Inhalte in körperlicher 
oder unkörperlicher Form ist untersagt. Eine Umgehung der zum Schutz von Urheber- und sonstigen Rechten 
eingesetzten technischen Maßnahmen (z.B. auf dem mobilen Endgerät oder durch die von T-Mobile Austria 
eingesetzte Software) ist nicht gestattet, stellt eine Vertragsverletzung dar und ist darüber hinaus strafbar. Durch 
missbräuchliche Verwendung der Inhalte verstoßen Sie nicht nur gegen vertragliche Pflichten gegenüber T-Mobile 
Austria, sondern verletzen auch die Rechte Dritter an den Inhalten. T-Mobile Austria weist darauf hin, dass sowohl die 
Rechteinhaber als auch T-Mobile Austria Ansprüche aus einer Rechtsverletzung (z.B. nach dem Urheberrechtsgesetz) 
gegen Sie geltend machen werden. 

 

6 Beendigung des Nutzungsvertrages und Sperre 
6.1 Bei Vertragsabschluss wird das N-M-S Zusatzpaket angemeldet und kann jederzeit abgemeldet werden. 

6.2 T-Mobile Austria ist bei Vorliegen eines wichtigen Grundes berechtigt, Sie unverzüglich für den Dienst N-M-S zu 
sperren. T-Mobile Austria ist weiters berechtigt auch während der aktiven Bindung des Zusatzpakets den Dienst 
einzustellen und aufzulösen.  Es gelten die den Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Privatkunden der T-Mobile 
Austria GmbH angeführten Gründe einer Sperre. 

6.3 Insbesondere kann aus den zur Sperre berechtigenden Gründen überdies eine außerordentliche Kündigung 
durch T-Mobile Austria mit sofortiger Wirkung erfolgen. 

 
7 Schlussbestimmungen 
7.1 Änderungen dieser Nutzungsbedingungen sowie Preisänderungen werden Ihnen durch die Nutzungshinweise 
bekannt gegeben und unter www.magenta.at veröffentlicht. 

7.2 Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss der Kollisionsnormen und des UN-Kaufrechts. Im Falle der 
Anwendbarkeit von Artikel 6 Abs 1 Rom-I-VO führt diese Rechtswahl nicht dazu, dass dem Verbraucher der 
ergänzende Schutz durch zwingende Bestimmungen des Verbraucherstaatrechts entzogen wird. 

7.3 Neben diesen Nutzungsbedingungen gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen und 
Datenschutzbedingungen für Privatkunden der T-Mobile Austria GmbH in der jeweils geltenden Fassung, auf diese 
hiermit ausdrücklich verwiesen wird. 

 

 


